Postmodern Pazarlama Nedir? Postmodern Pazarlama Yaklasimi

Teknolojinin getirdigi degisimleri yakalamanin bir yarisi oldugu bir zamanda, bol miktarda
firsat bulunmaktadir. Bunlar1 kullanmak i¢in yeterince cesur olan markalar ig¢in biiylik
faydalar saglayabilecek bir dizi pazarlama kavrami ve fikirleri mevcuttur. Postmodern
pazarlama cag yaraticilik ve hikaye anlaticth@in modern teknolojiyle ve insan davranisina

odaklanmasinin birlestigi alandur.

Postmodern Pazarlama , kiiresel bir kiiltiirel anlatiya veya meta anlatiya karst dogasinda
sliphe uyandiran kiiltiirel egilimlerin oldugu postmodern felsefi hareketlerden tiiretilmis bir
terimdir . Postmodern pazarlama ayni felsefi perspektifi ele alir ve mevcut II. Diinya Savasi
sonrasi reklam girisimlerinin bu sekilde ele alinmasina uygular . Postmodern

pazarlama, reklamcilik , markalasma ve  stratejik marka diisiincesinde yeni  bir ~ déneme

yaklagmakta veya gegmektedir. Postmodern pazarlama, genel olarak markali iletisim adina
artik genis pazar genellemelerinin uygulanmadigi veya uygulanamadigi ozellestirilmis

deneyimlere odaklanmaktadir.

Postmodern pazarlamanin gelisimi, modern pazarlamanin temelleri {izerine insa edilmistir
(analiz, planlama, uygulama ve kontrol siiregleri). Postmodern pazarlama, ¢evik, reaktif olma
ve tiiketicilerle kesin olmayan bir bakis agisiyla ilgilenebilme ve kaymaya yatma ihtiyact
konusunda bir dizi yaklasimla hareket eder. Postmodern pazarlama 1990'larin

basinda Splinternet'in gelismekte olan gelismeleri ve pazarlamacilarin, Porter'm bes kuvvet,

Perakendecilik Carki ve Boston Matrix gibi "geleneksel" stratejik uygulamalarin modasi
gecmis hale geldigini ve bunlara ayak uyduramadigmi ya da yetisemedigini fark
etmeleriyle biiylik bir kabul goérdi. Tiiketici medya aligkanliklari, yaratict ton ve
semsiye markalama teknikleri hakkinda rapor oldu. Sonu¢ olarak, postmodern pazarlama

dogdu.

Demographica'’dan Warren Moss, postmodern pazarlama, hikaye anlaticiligina, biiyiik fikir
yaraticiligmma ve duygu uyandiran kampanyalar odakli oldugunu agikliyor. Diinyanin en
biiyilk markalar1 bu dénemde yaratildi. Apple ve Kodak Carousel. Moss, modern pazarlama
teknolojisine odaklandi. Veri ve analitik konulara yogun bir sekilde ilgilendiler. Her sey

Olglim, davranigsal izleme ve yatirimin geri doniisiiyle ilgiliydi.
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https://www.sezginkoyun.com/porterin-bes-rekabet-gucu/
https://www.sezginkoyun.com/portfoy-analizi-nedir/
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Kiiresel olarak, pazarlama biitgesinin biiyiik bir kismi hala izlemeye ve raporlanabilirlige
harcanmaktadir. Teknoloji bize hemen hemen her seyi takip etme ve Olgme kabiliyetini

sagladi. Ayrica insanlarla konusmak i¢in kullanildu.

Moss, bu bizi isletmeden isletmeye alaninda postmodern pazarlamaya getiriyor. Bugiiniin
ticari tiiketicisinin bir marka ile duygusal bir bag kurmasi gerektigini soyliiyor. Bu nedenle
boyle bir baglantiy1 destekleyen biiyiik hikaye anlaticiliginin bugiin hi¢ olmadig1 kadar alakali
bir nedeni var. Bu nedenle, pazarlama teknolojisi ile desteklenmis popiiler platformlarda
hikaye anlatimi, baglantilar1 6l¢ebilir ve olusturabilir ve markalara bu baglantilarin (ve

satislarin) en iyi sekilde yapildigi yerleri optimize etme firsati sunar.

“Modern Oncesi pazarlama diinyasinda hikaye anlatma giiniin diizeniydi. Markalar
miisterilerle gergekten baglanti kurabildiler, ancak satin alma maliyetini 6l¢emediler. Modern
bir pazarlama ¢aginda, tamamen pazarlama ¢abalarinizi 6lgebileceginiz pazarlama teknolojisi

ile ilgiliydi; islevsel olarak yonlendirildi ve hikaye anlatimi 6gesi kayboldu ”dedi.

Ayrica, postmodern pazarlama caginda pazarlama teknolojisi hakkinda daha fazla anlayis
kazanilmis ve hikaye anlatimmin {istesinden gelinmesine izin verilmistir. “Ayrica, artik
Google’daki metin yerlesimi ile de sinirli degiliz. Hepsi teknoloji ile desteklenmis, her seyi
oOlciilebilir hale getiren tiiketicilerle etkilesimde bulunmak ve etkilesimde bulunmak i¢in giizel
ve grafiksel olarak giiclii araglar kullanabiliriz ”diyor. Markalar i¢in en etkili sekilde calisan
hikayeler ve odak noktalar 6lgiilebilir ve izlenebilir. Bu, marka i¢in en iyi 6zkaynak getirisi ile

en 1yl miisteri deneyimini yaratiyor, diye devam ediyor.
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Postmodern Pazarlamanin U¢ Kategorisi

Terimin tam kokenleri bilinmemekle birlikte, bilimsel raporlar, "Avrupa Pazarlama Dergisi"
yazar1 Stephen Brown tarafindan 1990'larin baglarina yonelik hareketin tanimlanmasina tarih
vermektedir. Bulgularina gore, postmodern pazarlama, ii¢ ayr1 kategoriden (1) degisim fikri,
yeni ve karmasik, (2) tiikketici arastirmasi alt disiplini ve (3) pazarlama uygulamalar1 ve
arastirma metodolojilerinden olusmaktadir. Ayrica, Brown'in da belirttigi gibi, postmodern
tarzda pazarlamaya yaklasan, bircok yonden emir alma ve silolarda calisma girisimlerini
reddetmelidir. Bunun yerine, isaretciler sezgisel, yaraticilik, spontanlik, spekiilasyon, duygu

ve katilimin "sanatsal" 6zelliklerinden topluca ¢alismalidir.



Degisim Fikri, Yeni ve Karmasik

Postmodern pazarlama okurken degisim fikri koklii bir felsefedir. Medya, teknik hizmetler ve
yaratici tasarimin “simdiki zamani1” veya “simdiki zamani yeni” i¢inde planlama ve strateji
yaparken, alan i¢indeki bir uygulayici yeni ve daha karmasik sistemler ile rahat olmali ve
yaratilan diinyalar, platform ve mesajlasma yapilariyla rahat olmalidir. Temelde dramatik
politik ve ekonomik baskilara dayanan degisen manzara ¢evik, dogrudan ve kisisel iletigim
kurma ihtiyacin1 ve Kisisel olarak tanimlanabilir bilgiler igin yiiksek bir endise yarattigini

gosterdi.
Tiiketici Arastirmalar: Alt Disiplini

Tiiketici  satin  alma  aliskanliklarindaki  degisimlere  ayak  uydurmak  igin,

postmodern pazarlama aligkanlik, tercih ve inanglarla daha 1iyi uyum saglamak
icin hedef tiiketici grubunu daha iyi Ornekleme, arastirma ve anket igin yeni disiplinler
yaratti. Birgogu bu kaymaya, c¢ogunlukla yenilenemeyen kaynaklarin kontroliinden
kaynaklanan "dogal" veya yorumlayict" bir yaklasim diyor. Postmodern pazarlamanin tiiketim

ve tiketici Uzerinde Uzerinde 6nemli etkileri mevcuttur.
Pazarlama Uygulamalar: ve Arastirma Metodolojileri

Yeniden tanimlanmig tliketici arastirma c¢alismalarinin sonuglari, pazarlama ve medya
disiplinlerine yeni tanimlanmis yaklasimlardir. Her ne kadar bu disiplinlerin bazilari eski olsa
da, postmodern pazarlama ile modern pazarlama metodolojileri arasindaki temel farkliliklar:

gostermektedir.

Pazarlamaya yonelik bu yaklagimlar, bir marka yoneticisi, dijital ajans, yaratici, medya
planlayicisi, hesap yoneticisi vb. roliiniin yalnizca i¢inde bulunduklar sirketin kiiltiirt
tarafindan tanimlanabilecegini gostermektedir. Bu durum da "diiglinlir pazarlamact”
zihniyetiyle olmaktadir. Yaratici alaka diizeyi, yardimci medya , yardimci aktivasyon, sosyal
katilim ve en Onemlisi hepsini bir araya getirme araglarina ihtiyag duyduklar1 ve
vurguladiklar yerlerdir. Pek ¢ogu postmodern pazarlama yaklasiminin tiiketici agisindan daha
fazla verimlilik, diizen, firsat ve gercek diinyaya bakis acgisi kazanma sansi yarattigina
inaniyor. Sonu¢ olarak, postmodern pazarlama Tipki postmodernallik, 21. yiizyilldan beri

gecici bir asama olarak durmakta ve bir stil ve ¢evik teknik ¢caginda baglamistir.


https://www.sezginkoyun.com/agizdan-agiza-pazarlama-stratejisi-kucuk-isletmeler-icin/
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Modern Pazarlama Yaklasim Vs. Postmodern Pazarlama

Yaklasimi

Modern Pazarlama Yaklasimi Postmodern Pazarlama Yaklasim

Tek Diinya veya Diiz Ekosistem Cok Amagcli Diinya veya Boyutlu Ekosistem

Sabit Cevik

Geleneksel Yeni Medya

Bire Bir¢ok Bire bir

Statik Etkilesimli veya Siiriikleyici
Marka Onayl Miisteri Onayl

Genis Genelleme Bireysel Ozellestirme
Biyiik Cikar

Postmodern pazarlama, Demographica’nin Warren Moss’u i¢in biiylik bir biiylime alani

olarak kabul edildi ve hikaye anlaticiligini yogun sekilde kullaniyor.

Moss, postmodern pazarlama trendinin g¢ekis kazandigini ve markalarin paralarin1 nasil
harcadiklarindan daha fazla sorumlu olmaya zorladigini agikliyor. “Modern Oncesi bir
pazarlama diinyasinda, harcama genel olarak medya ve biiylik hikaye anlatimina
ayrilirdi. Modern pazarlamada para izlenebilir caddelere ve arastirmalara harcandi. Bu
kombinasyon, en degerli yatirnm getirisini saglayan en etkili kampanyalar1 belirlediginden,

pazarlama kampanyalariyla iligkili riski en aza indirir.

Bununla birlikte, SA'daki isletmeler aras1 pazarlamacilar genel olarak postmodern
pazarlamanin farkinda olsalar da, farkindaliklarinin etkin bir sekilde kullanilmas1 i¢in gereken
diizeyde olmadigina dikkat ¢ceken Moss, bu kavram hakkinda egitim yapilmasi gerektigini de

sOzlerine ekledi.



